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1. OBJETO

El objeto de esta instruccién es establecer las condiciones técnicas de los equipos de registro y
transmision automatica de informacion al SICA (Sistema Integrado De Control De
Aprovechamientos), conforme se establece en la Orden TED/1191/2024, de 24 de octubre, por la
gue se regulan los sistemas electronicos de control de los volimenes de agua utilizados por los
aprovechamientos de agua, los retornos y los vertidos al dominio publico hidraulico. En ella se
determina la obligatoriedad para todos los aprovechamientos de establecer estos sistemas de

registro y transmisién automatica de datos.

Previamente se debe distinguir entre los distintos sistemas que influyen en la correcta toma de

datos:

- Sistemas de medicion: Estara compuesto por los distintos elementos de medida, como
contadores, caudalimetros, o cualquier otro elemento que proporcione los valores de

caudal y/o volumen del aprovechamiento.

- Sistema limitador de caudal maximo: Cualquier sistema fisico, mecanico o eléctrico que
impida el paso de un volumen o caudal instantaneo de agua superior al estrictamente

concedido por el organismo de cuenca al aprovechamiento en cuestion.

- Sistema de registro: Sistema compuesto por un registrador de datos, que almacenara los
valores de el/los contador/es en una determinada frecuencia de tiempo. Dichos valores

los registrara de forma automatica, y no se permitira la manipulaciéon de los mismos.
- Sistema de transmision de datos: Este sistema estard compuesto por equipos

informaticos especificos para enviar la informacion de forma automaética, y permitir

visualizar los datos de forma remota por el centro de control del organismo de cuenca.

En la presente instruccion técnica se pretende:
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Establecer las caracteristicas minimas que deben cumplir los sistemas de registro y
transmision de datos, definiéndose los requisitos minimos de homologacion,
caracteristicas técnicas, instalacion, operacion y mantenimiento, para garantizar la
fiabilidad y trazabilidad de la informacion registrada y transmitida a los puestos de control

del organismo de cuenca.

Definir la metodologia que permita garantizar el registro y la transmision de datos hasta

el centro de control del organismo de cuenca.
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1  ANTECEDENTES

La Orden TED/1191/2024, de 24 de octubre, tiene por objeto regular los sistemas de aplicacion
para el control de los voliumenes de agua captados por los aprovechamientos de agua del dominio
publico hidraulico, cualquiera que sea su titulo habilitante, de los retornos al citado dominio publico
hidraulico y de los vertidos al mismo, incluyendo, en su caso, los volimenes reutilizados, asi como
regular las condiciones en las que deben efectuarse las mediciones y sus registros, la informacion
que deberan remitir los usuarios en relacion con las mediciones practicadas y la facultad de
comprobaciéon e inspeccién de los organismos de cuenca, asi como las actividades de
certificacién de los titulares sobre las instalaciones de medicion, el registro de los datos obtenidos
Y, en su caso, el envio de éstos. Ademas, establece la disposicién de sistemas de medicion que
garanticen el cumplimiento de los requisitos de informacion hidrolégica establecidos en su
correspondiente concesion para los titulares de aprovechamientos de aguas que incorporen en

el mismo una presa con embalse.

En cuanto a las obligaciones del titular del aprovechamiento, en la citada disposicién se establece

que:

e El titular del aprovechamiento queda obligado a instalar y mantener un sistema de
medicién de los volumenes de agua captados, ya sean captaciones de agua mediante
tuberia a presién o captaciones de agua con circulacién de la misma en lamina libre, junto
con un sistema de registro y almacenamiento, siendo la transmisién de la informacién

generada obligatoria en la forma que se establece para las distintas categorias.

e El titular del aprovechamiento facilitara en todo momento el acceso a los equipos que
integren el sistema de medicién de caudales al personal designado por el organismo de
cuenca para llevar a cabo las mencionadas funciones de comprobacién de los equipos

de control efectivo de los volimenes captados, retornados o vertidos.

e Eltitular queda en la obligacién de remitir al organismo de cuenca la informacién de los

volimenes de agua captados en los plazos que establece la orden.




o —

TP | comERNO  MINSTINO CONFEDERACICH
'Y DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA HOROGRARCA
1 2 OFL SEGURA O A \-)

Sistema Integrado de Control de Aprovechamientos

SICA REVISION 12
Sistema Integral de Control de Aprovechamientos 26/05/2025
SICA-CHS

Instruccién Técnica de los sistemas de registro y transmision automatica de datos volumétricos
al SICA_CHS. (IT-TM)

Péagina 5 de 23

e El titular del aprovechamiento registrara la lectura de dichos caudales con la frecuencia
en la que la citada Orden TED/1191/2024. Esta informacién sera facilitada mediante

archivos informaticos compatibles con los utilizados en el organismo.

e El titular de un aprovechamiento de agua debera facilitar inmediatamente la informacién
que en cualquier momento le solicite la Confederacién Hidrografica del Segura sobre las
mediciones practicadas para control efectivo del agua captada, retornada o vertida.

Segun la Orden citada anteriormente, todos los aprovechamientos deben de contar con
“...elementos especificos para limitar el caudal maximo, a las determinaciones de la concesion...”
tal y como indican los puntos 5 del articulo 5 y 2 del articulo 6 para captaciones mediante tuberia
a presién o ldmina libre, respectivamente, o en su defecto, sistemas de control volumétrico que
“...permitan detectar claramente los casos, incluso puntuales de superacién del limite fijado en el

titulo habilitante...” tal y como indica el punto 4 del articulo 14 de la Orden.

La Confederacién Hidrografica del Segura podra eximir a los titulares de los aprovechamientos
del envio anual de la informacion (ya sean en formato de papel mediante el libro de control o bien
mediante archivos informéticos), siempre y cuando los equipos instalados por los titulares y las
redes existentes de transmision de datos permitan al organismo en todo momento la teleconsulta
de las bases de registro informatizadas de los usuarios y el eventual archivo continuo de la

informaciodn sobre caudales circulantes.

2  AMBITO DE APLICACION

Se encuentran dentro del alcance de esta Instruccidon Técnica todos aquellos “Sistemas de control
efectivos volumenes” (SCV):
e Los aprovechamientos incluidos en el articulo 5 (aprovechamientos en conduccion
forzada) y
e Los aprovechamientos incluidos en el articulo 6 de la citada Orden (aprovechamientos

en lamina libre).
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CONDICIONES

Todos los aprovechamientos antes indicados deben de contar con

“@

...elementos
especificos para limitar el caudal maximo, a las determinaciones de la concesion...” tal y
como indican puntos 5 del articulo 5y 2 del articulo 6 para captaciones mediante tuberia
a presion o lamina libre, respectivamente, o en su defecto, con equipos registradores de

“@

mediciones, que “...permitan detectar claramente los casos, incluso puntuales de

superacién del limite fijado en el titulo habilitante...”
articulo 14 de la Orden TED 1191/2024.

Los aprovechamientos establecidos en la Orden estan obligados a instalar un sistema

tal y como indica el punto 4 del

registrador de datos, que habra de cumplir con los requisitos especificados en la presente
Instruccién Técnica.

Al instalar en el aprovechamiento un sistema de transmisién de datos (teleconsulta)
conforme a las indicaciones de esta instruccién técnica, el titular quedard exento de
presentar los datos en tiempo y forma que indica la orden, ya que los datos se podran

visualizar de forma remota por teleconsulta.
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4  JUSTIFICACION CAMBIOS EN RECEPCION DE
DATOS SICA

Tras la instalacion de los primeras telemedidas en la cuenca del Segura en el afio 2005 y hasta
la fecha actual (afio 2025) se ha avanzado enormemente en la instalacion de equipos de
transmision automética, de forma que actualmente un 56 % del volumen otorgado en la cuenca
se controla mediante datos autométicos. Esto equivale a un parque de 600 telemedidas asociados

a contadores y 43 caudalimetros asociados al control de cauces privados (acequias).
La recepcion de datos automaticos en SICA tiene dos vias diferenciadas:

e Datos Automaticos (cincominutales) procedentes de los caudalimetros de acequias
ingresan directamente en el SISTEMA AUTOMATICO DE INFORAMCION
HIDROLOGICA de Confederacion Hidrogréafica del Segura (SAIH_SEGURA) a través de
un SCADA. Recepcion actual 10.000 datos al dia.

e Datos semiautomaticos procedentes de los dataloggers asociados a contadores de
conduccion forzada, han ingresado al SICA tradicionalmente a través del CPD
procedente de software propietario asociado a la marca instalada y apoyado en llamadas

0 sms mediante protocolos propietarios. Recepcion actual 5.600 datos al dia

Mientras la recepcion de datos automaticos procedentes de caudalimetros se ha integrado en el
SAIH_SEGURA, y se ha facilitado la gestion y visualizacion de los mismos, la recepcion de datos
semiautomaticos en SICA y el mantenimiento de equipos se ha vuelto muy complejo, ya que al
crecer el parque de telemedidas en la cuenca se ha dado lugar a la coexistencia de distintos
dataloggers, marcas y modelos de varios fabricantes, con la complicacion de que para cada
sistema de transmision se necesita un programa distinto para interpretar las comunicaciones.

Actualmente existen modelos de comunicacion mas eficientes y versétiles, que facilitan la gestién
de gran cantidad de datos, con distintas procedencias, independientemente del software del
datalogger instalado en campo. Asi, se estima conveniente cambiar el modelo de
comunicaciones parabasarlo en una API. Una API es un conjunto de definiciones y protocolos
que se utiliza para desarrollar e integrar el software de las aplicaciones, permitiendo la

comunicacion entre dos aplicaciones de software a través de un conjunto de reglas.
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Asi pues, podemos hablar de una API como una especificacion formal que establece cémo un
maodulo de un software se comunica o interactda con otro para cumplir una o muchas funciones.
Todo ello dependiendo de las aplicaciones que las vayan a utilizar, y de los permisos que les dé

el propietario de la API a los desarrolladores de terceros.

Las ventajas que se desprenden de este cambio son que CHS no dependa de sistemas
propietarios, mejorando la gestion de las comunicaciones entrantes. Ademas, los titulares no
estaran obligados a adquirir telemedidas de un fabricante en concreto y el parque de telemedidas
se podra ampliar con nuevos fabricantes. También una de las ventajas es el uso de nuevas

tecnologias independientes de SMS o llamadas CSD, tecnologias ya en desuso.

Una vez implantada la comunicacion via API, la descarga de datos se realizara entre los distintos

dataloggers de la cuencay el SICA.

Los equipos de transmision ya instalados actualmente y que sean de Categoria 32 tendran un
plazo de 1 afios para adaptar sus equipos existentes a la comunicacién via AP| desde la entrada
en vigor de la Orden TED-1191/2024, es decir, hasta el 1 de noviembre de 2025. Todo nuevo
equipo de telemedida comunicara obligatoriamente via API.




TP | comERNO  MINSTINO CONFEDERACICN

O DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA HOROGRARC A
ot > OFL SEGURA O A .
— )

Sistema Integrado de Control de Aprovechamientos

REVISION 12
SICA
Sistema Integral de Control de Aprovechamientos 26/05/2025
Instruccién Técnica de los sistemas de registro y transmision automatica de datos volumétricos SICA-CHS
al SICA_CHS. (IT-TM) Pagina 9 de 23

5 ESPECIFICACIONES TECNICAS

5.1 SISTEMAS DE REGISTRO

5.1.1 EQUIPOS

Los equipos utilizados en este sistema son los registradores automaticos de datos. Estos
elementos toman los datos del sistema de medida a una frecuencia determinada programada
previamente, y son almacenados por un sistema interno de memoria y/o son visualizados a través
de pantalla. Obviamente los registradores estaran conectados a los contadores o cualquier otro

elemento de medida de los que conste el aprovechamiento.

Para el/los equipo/s que se instalen, los datos se proporcionaran al Organismo de Cuenca a
través de cualquier elemento interno o externo de que disponga el registrador (tarjeta sd, compact
flash...). Ademads, los datos se pueden proporcionar al Organismo de Cuenca en cualquier
formato electrénico que cumpla las especificaciones, en cuyo caso se obtendran del registrador

a través de un PC, y se daran el formato adecuado.

5.1.2 CARACTERISTICAS

a) Los registradores dispondran de un mecanismo interno de recogida de datos, que
proporcione como minimo la siguiente informacion:
- Fecha de registro de dato.

- Hora de registro de dato.

Dato recogido.

- Cddigo de estacion, proporcionada por el organismo de cuenca.

b) El elemento registrador podra mostrar la informacion del apartado a) de varias formas que se
describen a continuacion:
- A través de puerto serie 232: para conexion a PC, o modem si se conecta a un sistema
de transmision de datos.
- Através de pantalla: para visualizacion e inscripcion en el libro de control
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d)

e)

f)

9)

- Mediante una tarjeta de memoria interna: en este caso se configurara para que el

almacenamiento cumpla con el apartado c).

Los registradores incluiran un almacenamiento de datos tipo tabla, configurada de manera

que se indiquen de forma clara los datos especificados en el apartado a).

Se admite otro tipo de almacenamiento de datos (por ejemplo, arrays) en el caso de que el
registrador incluya médulo de comunicaciones, o vaya conectado a un sistema de transmision
de datos, en cuyo caso el almacenamiento ha de ser compatible con las caracteristicas del
sistema de transmision de datos.

La frecuencia almacenamiento de los datos del registrador sera la que indique la Resolucion
de Presidencia para cada uno de los aprovechamientos. Segln esta Resolucion este

registrador debera almacenar los datos con una frecuencia no superior a un dato por hora.

El registrador de datos automatico debera ser compatible con el contador instalado, con el fin
de que el almacenamiento de los datos se realice de forma correcta. De modo que si fuera

necesario se hara uso de emisores de pulsos conectados al contador.

Ademas, el registrador de datos automatico debe de ser capaz de detectar un contacto de
apertura de puerta digital, con el fin de conocer de manera remota por el organismo de cuenca

la apertura de los armarios que alberguen dichos equipos.
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5.2 SISTEMAS DE TRANSMISION DE DATOS

521 EQUIPOS

Como elementos de transmision de datos sera valido cualquier médulo de comunicacién, como
por ejemplo un médem, siempre que cumpla las caracteristicas de tecnologia de transmisién y

protocolos especificados en el punto 5.2.2.

5.2.2 CARACTERISTICAS

Los sistemas de comunicacion entre los equipos instalados por los titulares de los
aprovechamientos para el envio de los datos registrados al Organismo de Cuenca, deberan ser
totalmente compatibles con los equipos de recogida de informacién dispuestos por este. Para ello

deben poseer las caracteristicas que se describen a continuacion.

Paralatransmision de datos es necesario que el equipo de transmision de datos esté conectado

ainternet: 4G/5G, fibra, radio, satélite... Y cualquier otra tecnologia que permita el acceso a este.

Esta previsto, a corto plazo, el apagado de las redes 3G y a medio plazo de la de las redes 2G.

El protocolo de transmision sera TCP/IP y para la trasmisién de datos se usara a nivel de

aplicacién una API.

Excepcionalmente, y previa justificacion y autorizacion por parte del Servicio de Aforos y Control
de aprovechamientos, los sistemas anteriores podran sustituirse por la remision de la informacion
mediante correo electrénico enviado de forma manual, respetando siempre el formato
especificado en el apartado 7 para el fichero de datos y con la periodicidad determinada por la

Orden TED 1191/2024 en base a la categoria del aprovechamiento.
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5.3 CARACTERISTICAS TECNICAS RECOMENDADAS EN

EQUIPOS DE TELEMEDIDA

El conjunto de equipo registrador y equipo transmisor de datos es lo que conocemos como

"Telemedida”. Los equipos que se instalaran, al ir vinculados a la mediciéon de agua, van a

permanecer en ambientes hiUmedos, en muchos casos a la intemperie y expuestos a una serie

de riesgos que pueden ser disminuidos atendiendo a sus materiales y normas de fabricacion. Por

lo que a continuacién se indican una serie de normas de cumplimiento deseables para una mayor

robustez y fiabilidad de dichos equipos de registro y transmisién:

1. Proteccion de salud y seguridad

a. Directiva 2014/35/UE: Choque eléctrico, Peligro de transferencia de energia,

Incendio, Peligros mecanicos y térmicos

b. EN 61010-1: Normas de seguridad para aparatos eléctricos de medida, de

regulacion y de laboratorio

c. |IEC 62311: Evaluacion de los equipos electrénicos en relacibn con las

limitaciones de exposicién humana a los campos electromagnéticos
2. Condiciones de almacenamientos y uso
a. EN 60529 (2000): Nivel de estanqueidad 1P68
3. Proteccién del medio

a. 2002/96/CE 2003/108/CE: Recogida y separacion de residuos de los Equipos

Eléctricos y Electronicos (DEEE), procesamiento, valorizacion y eliminacién no

contaminante

4. Telecomunicaciones.

a. ETSI EN 300 328: Equipos de transmisién de datos en banda de 2.4 GHz

Bluetooth
b. ETSI EN 303 613: Sistemas que operan en banda de frecuencia 5GHz
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6 ESPECIFICACIONES PARA LA TRANSMISION DE
DATOS

La transmisién de la informacién es el procedimiento por el cual se hace llegar al organismo de

cuenca los datos que recogemos en los registradores.

6.1 SISTEMA DE TRANSMISION

El medio de envio ser4 mediante una API alojada en los servidores de CHS. Para el envio de
datos a esa API el datalogger instalado deberd comunicarse con método POST llamada mediante
cualquiera de las siguientes URL (endpoint):
PRE:https://sica.chsequra.es/API-SICA/api/LecturaTelemedida/SubirLecturaTelemedidaPruebas

PRO: https://sica.chsegura.es/API-SICA/api/LecturaTelemedida/SubirLecturaTelemedida

Estas peticiones estaran formadas por una cabecera que contendra un token asociado al

datalogger, asi como un cuerpo en formato JSON, que contendra los datos que seran procesados.

6.2 PERIODICIDAD DE LA TRANSMISION

Segun dicta la Orden TED 1191/2024 la frecuencia de transmision de datos para las distintas
categorias a las que hace referencia esta Instruccidon Técnica, se indicara en la resolucién por la

que se apruebe el sistema de medicion, tal y como se indica en el articulo 7.
Atendiendo a esto, y por defecto, se fijan las siguientes frecuencias:

- Conduccion forzada: en un envio diario de dicha informacién en la que vendran recogidos 24

datos relativos a un dato horario.
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7  INFORMACION DE LA CABECERA DE LA PETICION

La cabecera de la peticion tiene un par de propiedades que se detallan a continuacién, las cuales

son necesarias para el correcto funcionamiento de la aplicacion y procesamiento de los datos:

Content-Type: Define el tipo de dato que vamos a procesar, asi como el formato en el que
procesaremos los datos, en nuestro caso el valor de este pardmetro debe ser application/json.

‘Content-Type: application/json’

Authorization: Esta propiedad la utilizaremos para conceder a una parte autenticada permiso
para hacer algo, en nuestro caso, mediante la asignacién de un token que generaremos y
proporcionaremos a los técnicos para poder llevar a cabo el procesamiento de los datos en la
aplicacion.

‘Authorization:
eyJhbGciOiJlUzI1NilsInR5cCl6lkpXVCJ9.eyJIZFRNIjoiMjcOOCIsIkNvZGInbyl61IMxNzZLMDExMzAXUDAXI
iwiRWOiOIJWMDEILCJpc3MiOiJodHRwOI8vc2ljY S5jaHNIZ3VyY S5IcyJ9.ecETX090h0ZC_KVmOoBQRXuv
wW54AZ-Pu50pMD7wBSFO’

{
"Content-type":"application/json",
"Authorization":"eyJhbGciOiJIUzIINiIsInR5cCI6IkpXVCI9.eyJIZFR
NIjoiMjcOOCISIkNvZGlnbyI6I1MxNzZLMDExMzAXUDAXIiwiRWOi0iJWMDEL
LCIpc3MiOiJodHRWOi8vc21jYS5jaHN1Z3VyYS51cyJ9.ecETx090h0ZC_KVm
O0oBQRXuvw54AZ -Pu50pMD7wBSFO"

}

7.1 CONTENIDO DEL TOKEN

Tal y como hemos indicado anteriormente, el valor del token serd definido en el pardmetro
Authorization. Este token se encontrara securizado bajo el protocolo de JIWT (JSON Web Token),

un estandar que esta dentro del documento RFC 7519.
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En el mismo se define un mecanismo para poder propagar entre dos partes, y de forma segura,
la identidad de un determinado usuario, ademas, con una serie de claims o privilegios.

Estos privilegios estan codificados en objetos de tipo JSON, que se incrustan dentro de del

payload o cuerpo de un mensaje que va firmado digitalmente.

Para poder formar nuestro token utilizaremos los siguientes elementos:

- Una clave privada generada aleatoriamente i.e: CwuilSIUC9b5mowtkahS

- El codigo SICA del telemedida i.e: S176K011301P01

- El elemento de medida i.e: VO1

- El identificador del telemedida i.e: 2745

- Por dltimo, la url relativa del entorno en el que nos encontramos i.e: http://sica.chsegura.es

Una vez formado el token, éste sera enviado al técnico instalador para poder validar los datos del

telemedida, previo al procesamiento de los datos que recibamos en el cuerpo JSON de la peticion.



http://sica.chsegura.es/
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8 INFORMACION DEL CUERPO DEL JSON

El cuerpo del JSON tiene varias propiedades que se detallan a continuacion; para cada
telemedida se debera hacer una llamada individual a la API-SICA con dicha estructura (se pueden

incluir multiples registros para un mismo telemedida).

Las especificaciones a continuacion definen qué hacer para cumplir con las especificaciones del

formato.

8.1 CONTENIDO DEL JSON

EL JSON tiene las siguientes propiedades:

"idTM": "int",
"listalecturas": [
{
"codigoSICA": "string",
"fechaHora": "datetime",
"em": "string",
"error": "string",
"valor": "float",
"unidadMedida": "string",
"tipoObtencionDeCaudal™: "string"
}
]

Cuyos campos son:

codigoSICA: codigo de la estacion referida, que sera proporcionada por la Confederacion

Hidrografica del Segura.

fechaHora: Fecha/Hora, con formato AAAA-MM-DDTHH:mm:ssZ, donde:
DD: dia (de 01 a 31)
MM: mes (de 01 a 12)
AAAA: ano
HH: hora (de 00 a 23)
mm: minutos (de 00 a 59)
ss: segundos (de 00 a 59)
T: caracter separador
Z: caracter separador

em: Elemento de medida. Dentro de este campo se debe incorporar el indicador del tipo de

elemento para el que se envia la informacién segun la siguiente tabla.
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TIPO DE ELEMENTO INDICADOR
Caudalimetro Q
Volumétrico (Acumulado) |V
Nivel N

error: Campo de error en el equipo de transmision. Se debe indicar con un valor conforme a lo
establecido en la siguiente tabla:

TIPO DE ERROR INDICADOR
No hay error 0 o “vacio”
Averiado A
Sustitucion S
Fallo de energia E

valor: En este campo se indicara el valor numérico del dato.

unidadMedida: Unidad de medida, segln el indicador del elemento de medida, del Sistema
Internacional, conforme a la siguiente tabla:

UNIDAD S.1. INDICADOR
Caudalimetro Metros clbicos por segundo | m3/s
Volumétrico Metros clbicos (Acumulados) | m3

Nivel Metros m
Velocidad Metros por segundo m/s

TIPO DE ELEMENTO

tipoObtencionDeCaudal: Tipo de Obtencion de Caudal. Se indicara conforme a la tabla que se
muestra a continuacion:

TIPO DE OBTENCION DE CAUDAL | INDICADOR
No Aplicable N/A o “vacio”
Molinete A

Flotador F F

Curva de gasto C C
Caudalimetro Q Q
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8.2 EJEMPLO DEL JSON

Ejemplo1: Envio de dos datos horarios de un caudalimetro que no tiene error

{
"idTM": 2748,
"listalecturas": [
{
"codigoSICA": "S176K011301P0O1",
"fechaHora": "2022-11-17T13:26:32.805Z",
"em": "VO1l",
"error": "",
"valor": "1500",
"unidadMedida": "m3",
"tipoObtencionDeCaudal™: ""
s
"codigoSICA": "S176K011301P0O1",
"fechaHora": "2022-11-17T14:26:32.805Z",
"em": "VO1l",
"error": "",
"valor": "1541",
"unidadMedida": "m3",
"tipoObtencionDeCaudal™: ""
}
]
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Ejemplo2: Envio de un dato de contador con error en el equipo de transmision

"idTM": 2926,
"listalecturas": [
{

"codigoSICA": " ARGOO1PO1",
"fechaHora": "2022-05-17T07:00:00Z",
"em": "Qo1",
"error": "A",
"valor": "1.2",
"unidadMedida": "m3/s",

"tipoObtencionDeCaudal": "A"
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OBLIGACIONES DEL TITULAR

El titular esta obligado a facilitar una direccion electrénica asociada a los equipos
instalados para las comunicaciones que realice el organismo a lo largo de la vida
atil del equipo. Dicho correo electrénico podréa ser del propio titular o del instalador del
equipo de transmision, debiendo identificarse el caso que corresponda. Este correo debe
quedar actualizado en todo momento, ya que constituye la via de comunicacion de CHS
con el titular del equipo.

Se facilitaran cuantos datos administrativos o técnicos relativos a los equipos se
consideren pertinentes, para su oportuna homologacién o para la comprobacién del

cumplimiento de las prescripciones que les sean aplicables.

En caso de incidencia, funcionamiento incorrecto o sustitucion del sistema de
medicion, se pondrd inmediatamente en conocimiento del organismo de cuenca
(mediante comunicaciéon al buzdn sica), quedando prohibida su manipulacion sin
previa autorizacion de éste. El titular debera proceder a su reparacién en el plazo mas
breve posible, qguedando obligado el usuario a proporcionar lecturas semanales de
contador acompafiadas de fotografia con fecha y hora de toma al buzén sica

sica@chsegura.es

La sustitucion de cualquier elemento de los instalados debera realizarse de acuerdo con
las mismas prescripciones técnicas y administrativas establecidas para su primera
instalacion.

En el periodo de funcionamiento incorrecto del sistema de medicion, o de no practicarse
ésta, se estimara la medicion por comparacion con los registros realizados correctamente

en situaciones semejantes.

Cuando, a juicio del organismo de cuenca, las mediciones facilitadas sean notoriamente
incorrectas, se requerira al titular del aprovechamiento la oportuna correccion, con
independencia de que, adicionalmente, se deba aportar justificacion suficiente en base a

estimaciones indirectas.
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9  VALIDACION DE EQUIPOS POR CHS

La puesta en marcha y posterior validacion de funcionamiento de un nuevo equipo de telemedida
ajustado a las anteriores especificaciones requiere unas tareas de configuracion y de intercambio
de informacion entre el titular y el organismo de cuenca. Estas tareas y las comunicaciones
asociadas se haran siempre a través de un correo electrénico asociado al equipo de telemedida,
que servira en adelante, durante la vida til del telemedida, para la gestién de incidencias de dicho
equipo. A tal efecto el titular o su instalador deberan contactar exclusivamente con la direccién de

correo electrénico sica@chsegura.es, asociada al SICA.

Instrucciones para la validacion del equipo adquirido:

1) Envio de correo electrénico a sica@chsegura.es, indicando referencia ISM del

aprovechamiento, y facilitando marca y modelo del equipo/s adquirido/s,

2) Tras dicho contacto recibird un protocolo de configuracion del equipo telemedida

adquirido
3) Configurado el equipo acorde a protocolo solicitara, mediante correo electrénico, hora

para una primera llamada piloto o prueba de configuracion.

4) Establecer llamada a la hora convenida y esperar confirmacion, via correo electrénico, de

correcta configuracion.

5) Instalar equipo/s en aprovechamiento asegurando la concordancia o sincronizacion
de datos entre el indice de contador y datalogger. Se enviara fotografia del contador

posterior a la instalacion del telemedida con hora de toma a sica@chsegura.es

confirmando ya la instalacion in-situ.

6) El equipo comenzara el envio de paquetes de datos a SICA segln la frecuencia

convenida (por defecto un paquete de 24 datos horarios al dia).
7) Esperar validacion del equipo por SICA en el plazo de 1 mes.

8) En caso de no recibirse comunicacion de validacion del equipo instalado via mail o
Resolucién CHS (*) de aprobacion del sistema de medida en dicho plazo, el equipo estara

pendiente de validacidn, por lo que habra de reclamarse la misma al correo indicado.
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(*) Podran validarse equipos pertenecientes a un aprovechamiento con mltiples captaciones de
forma individual. En caso de validacion simultdnea de todos los telemedidas de un Gnico
aprovechamiento se resolvera el expediente ISM (Instalaciéon e Sistema de Medida) asociado en

tramitacién por el organismo de cuenca.
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10 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS TELEMEDIDA
INSTALADOS

El titular del aprovechamiento tiene la obligacién no sélo de instalar los equipos de control de
volumen descritos, sino también la obligacion de su correcto mantenimiento. Como asi lo indica
el art. 55.4 del Texto Refundido de la Ley de Aguas (TRLA).

Una vez validado el/los equipo/s asociado al aprovechamiento se recomienda al titular chequear
el correcto funcionamiento del equipo periédicamente, en particular la sincronizacion de contador

y datalogger para evitar disfunciones en el cémputo de consumos.

Estas disfunciones podran, asimismo, detectarse en el SICA, siendo las mas habituales la
interrupcion en el envio de datos al SICA, que puede deberse a un fallo en la autonomia del
equipo (bateria agotada) o incorrecta configuracion, y la desincronizacion de contador y su

telemedida.

Ambas pueden detectarse por el titular o por el personal de CHS, si fuera detectado por el titular,
éste debera comunicarlo formalmente al SICA y proceder a su reparacion, en el caso de
detectarse por el organismo se comunicara la incidencia al interesado a través del correo

electrénico facilitado, requiriendo la reparacién con plazo para subsanacion.

Una vez reparada la incidencia de equipos, volveran a validarse los mismos conforme al protocolo

de validacion enunciado.




